
プッシュ通知を受け取るにチェックを入れると、アプリ側でのプッシュ通知を受け取ることができるようになります。
※端末側にて、「コミュなびアプリ」の通知設定を ON にしていただく必要があります。
同じアカウント(ID)でログインしていて、プッシュ通知を有効にしている端末が表示されます。
（例：お父様・お母様の端末情報の２つ表示される等）

各なびごとに通知の設定ができます。「なびアイコン」よりそれぞれの通知設定を行ってください。

iPhone / iPad 端末をご利用の場合 Android端末をご利用の場合

インストールマニュアル

1 アプリをインストールする

※コミュなびアプリは、コミュなびサービスを利用する保護者さま専用のスマホアプリです。
 インターネットに接続可能なスマートフォン・タブレットが必要となります。
※コミュなびアプリをご利用いただくには、事前に名簿センターへのご登録が必要です。

App Storeを開き、「コミュなび」を検索します。

コードからも
アクセスできます

入手ボタンをタップし、インストールします。

Playストアを開き、「コミュなび」を検索します。

コードからも
アクセスできます

インストールボタンをタップし、インストールします。

2 アプリを開く

インストールした「コミュなび アプリ」のアイコンを
タップしてアプリを起動させ、名簿センターに登録
されている保護者用のID・パスワードを入力し、
ログインします。

総合案内（ホーム）画面が表示されます。
※ご利用施設様によって、画面や機能が一部異なります。
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※ 画面の表示内容は園によって異なることがございます。
※ うまく届かない場合は、端末側の通知設定をご確認のうえ、アプリの履歴をクリア後、再度アプリを立ち上げてください。
※ 施設側でプッシュ通知を許可していない場合がございます。
※ よくある質問については、画面下部のメニューバーよりご確認いただけます。メニュー＞よくある質問 より、ご確認ください。

3 アプリに関する設定をする

プッシュ通知とは
スマートフォンのロック画面に、お知らせを表示する機能のことです。
コミュなびでは、メール通知の他に「プッシュ通知」でお知らせを受けることができる機能があります。
※施設設定により、ご利用できない場合もございます。
※迷惑メールや容量に左右されないプッシュ通知での通知受信がオススメです！

画面下部の「設定」をタップします。

総合案内（ホーム）画面が表示されます。
※ご利用施設様によって、画面や機能が一部異なります。

● ログイン状態を保持する にチェックを入れると
次回以降のログインID・パスワードの入力を省略できます。
※端末更新時など、一度ログアウトすることがあります
※ログアウトボタンタップ時はログアウトします

● アカウント管理に自動登録 にチェックを入れると
ログイン時にアカウント管理一覧に
ログイン中のアカウントを自動登録します。

● ログアウトでアカウント管理から登録解除 にチェックを入れると
ログアウト時にアカウント管理一覧から
ログイン中のアカウントを自動解除します。

通知マークはプッシュ通知をタップしてコミュなびアプリを立ち上げると自動的に消えるようになっています。
iOS端末をご利用の場合は、メニューより、プッシュ通知一覧を表示することでも通知マークが消えます。
どの「なび」から通知が届いているかもこの画面で確認いただけます。
端末に届いている通知自体は、端末本体の通知センターで確認できます。
画面上部から中央に向かってスワイプすることで表示され、「通知を開く」または通知自体を
左にスワイプすると削除することができます(端末機種によって操作方法が異なる場合がございます)。

どの通知が届いているかわからない場合や、
通知のマークが消えない場合…

● アカウント切替
異なる施設にお子さまを登録している場合
アカウント切替ボタンから簡単に切替できます。

● アカウント管理
自身のコミュなびアプリに登録されている
アカウントの一覧を確認できます。
アカウントを追加する場合は、
登録ボタンから追加できます。

きょうだいで異なる施設に通っている場合に便利な機能です！
いずれかログイン状態であれば両方のプッシュ通知を受け取れます。

プッシュ通知一覧メニュー
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